
 

MEMORIA  REUNIÃO DA COMISSÃO PARA ALTERAÇÃO REGULAMENTO DO ATENDE 

DATA: 18/07/2019 

HORÁRIO: 14h15min as 16h15min  

LOCAL: CMPD  

 

Ata do Regulamento do Atende 

Participantes: Manuel Antonio Macieira, Jose Carlos Biagiomi Gerente do Atende + , Maria de 

Fatima Silva Lima, Sandra Ramalhoso, Servidora Adile Maria, Maria Imaculada, Silvana Souza 

do Nascimento, Marly dos Santos , Cristiane Gomes Araujo Atende+ e Lucilene Soares.  

 

Leitura da ata anterior pela Silvana Nascimento é necessário fazer algumas correções na Ata 

anterior. 

Fatima lê documento da FCD. 

Jose Carlos gerente do Atende justifica que não se pode atender as 2 viagens eventuais por 

causa do orçamento. Fica a proposta para 2021 precisa entrega ate 1° semestre de 2020. 

Sobre o atendimento de reabilitação houve conversa com a presidente e devera ser feito uma 

audiência publica para projeto de Lei. 

Proposta – Que o serviço Atende+ diminua o tempo de agendamento de eventual de 20 dias 

para 10 dias.  

Resposta Atende+ - O agendamento da eventual pode ser no mínimo de 15 dias pelo motivo 

de logística do serviço em caráter experimental. 

 A comunicação será nas vans e na noite. Quanto ao acompanhamento é necessária uma 

conversa com SMT e SMS, tem de ver a logística e a ficha medica e também envolve 

orçamento e analise da segurança. Em nenhum lugar esta escrito que o motorista não pode 

usar GPS, deve ser denunciado. Levar o munícipe no retorno é possível, só precisa comunicar a 

central (monitoramento), nos eventos com pedido de Ouro deve ser respeitado o com 

acompanhamento por segurança, e sem acompanhamento que decidiu levar, depende de 

haver espaço na van e avisar o COP. Esclarecimento ausência e quando faz cancelamento com 

antecedência e falta é na porta. Sugestão do Atende detectar em que houve +25 % não dentro 

de um mês e alterar para 50%. 

  

Encerrado às 16h15min. Silvana Souza do Nascimento  

 


